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Интервю

- Как се насочихте към
бизнеса с имоти и с какви
трудности се сблъскахте
в началото?

- Отдавна имам интерес
към недвижимите имоти.
Всъщност една от първи-
те фирми, в които съм ра-
ботил още като студент
през 1996 г., е агенция за
недвижими имоти. Жела-
нието да имам собствен
бизнес в тази област дой-
де през 2002 г., докато все
още развивах бизнес,
свързан с туризъм и хотел-
ски резервации. Още тога-
ва много от клиентите ми
в чужбина активно се ин-
тересуваха от цените в
България и възможности-
те да притежават соб-
ствен имот тук. Така
стигнах до идеята да на-
правя собствена агенция.
Заедно с мой приятел
създадохме първата си
компания BULGARIAN
PROPERTIES през 2003 г.,
която беше насочена към
обслужване на чужденци,
желаещи да закупят имот
в България. Основните
трудности, които срещ-
нахме бяха свързани с на-
ложените ниски стандар-
ти на услугите в този биз-
нес у нас. Ето защо тога-
ва положихме доста уси-
лия именно в посока нала-
гане на високи стандарти
и специален тренинг на на-
шите служители.

- Кои Ваши лични каче-
ства Ви помагаха и кои Ви
пречеха по пътя към успе-
ха  в бизнеса?

- Да се прави бизнес в
България е много трудно.
Особено в области като
недвижимите имоти,
където конкуренцията е
жестока. Определено ми
помогна това, че винаги
съм бил амбициозен да по-
стигам успехи. Дисципли-
ната, желанието ми да се
уча постоянно, грижата за
клиента. Работохолизмът
е качество, което също
помогна, но от позицията
на днешния ден бих пре-
поръчал да се прибягва до
него само в много краен

случай. Това, което ми е
пречело, е желанието ми да
подхождам винаги с добро
към хората. Няколко пъти
съм си патил от това, че
съм се доверявал на непод-
ходящи партньори, които
впоследствие са ме разоча-
ровали.

- Придържате ли се към
определена работна фило-
софия и как мотивирате
служителите си?

- В бизнеса трябва да си
гъвкав - това е основната
ми философия. Не обичам
да се придържам към ня-
какви правила или към го-
тови рецепти за успех,
просто защото те не ра-
ботят. Бизнесът в наше
време е изключително ди-
намичен, развива се и се
променя много бързо, така
че правилата, които ва-
жат днес, просто са не-
приложими утре. Как мо-
тивирам служителите си?
Днес за високата мотива-
ция на хората само пари-
те не стигат. Добрият
мениджър трябва да по-
знава много добре персона-
ла си и да напипа правилно
нагласата и интересите
му. Аз просто давам доб-
ри възможности за разви-
тие и откривам път на
всеки професионалист,
който желае да работи
усърдно за компанията и
да се докаже.

- Какъв трябва да бъде
по Ваше виждане идеални-
ят служител? А идеални-
ят бизнес  партньор?

- Идеалният служител е
добре квалифициран, мо-
тивиран, дисциплиниран и
не на последно място
търпелив. Много млади хора
бързат твърде много да на-
правят кариера и да по-
стигнат успехи преди да
разполагат с нужния опит.
Според мен е добре всеки
млад специалист да започне
от по-ниска работна пози-
ция и постепенно да расте
във фирмата. Това е устой-
чивият начин на развитие и
се избягват многото греш-
ки на прекалено бързия рас-
теж. Важно е да се отбеле-
жи, че идеалният служител
може да вирее единствено в
реномирана и добре органи-
зирана компания.

Идеалният бизнес парт-

ньор на първо място тряб-
ва да е коректен, да рабо-
ти здраво и да споделя раз-
биранията ти за бизнеса.

- Има ли установени
практики за сътрудниче-
ство между агенциите за
недвижими имоти?

- Бизнесът с недвижими
имоти се характеризира с
голяма конкуренция. Уда-
рите под кръста между
конкурентни агенции са
честа практика. В също-
то време на пазара вире-
ят множество „агенции-
еднодневки“, които дори
нямат офис, а за корект-
но отношение към клиен-
ти и колеги е просто не-
мислимо да се говори. Оп-
ределено смятаме, че е
време и у нас да се нало-
жат високи изисквания
към фирмите, които же-
лаят да се занимават с по-
средничество при сделки с
недвижими имоти.

В една такава среда е
важно професионално рабо-
тещите агенции да се под-
държат и да работят заед-
но. Ето защо ние сме изгра-
дили такива партньорства
с множество колеги на па-
зара, които харесваме и счи-
таме за наши приятели.

- Спонтанно ли дей-
ствате или обичате да
планирате? Как реагира-
те, когато странични
обстоятелства прова-
лят първоначалните Ви
намерения?

- Действам различно,
както се налага според
конкретния случай. Опит-
вам се да планирам в биз-
неса, поне доколкото е
възможно в тази динамич-
на материя.  Придържане-
то към предварително на-
чертаната стратегия или
спазването на определе-
ния бюджет не бива да из-
ключва възможности за
гъвкава промяна в курса,
в случай, че условията го
налагат. Опитът си каз-
ва думата и ми прави впе-
чатление, че хора, които
са в бизнеса от повече го-
дини, се справят по-ус-
пешно в кризисни ситуа-
ции от млади бизнесмени,
които например ги
превъзхождат с образова-
ние или квалификация.

- Каква е прогнозата Ви

за цените на имотите
през 2008г-според Вас как
ще се отрази глобалната
ипотечна криза?

- Смятам, че през тази
година ще наблюдаваме
леко поскъпване само при
качествените градски
имоти, в рамките на 15%.
Обикновените имоти,
старото строителство
вероятно ще запазят це-
ните си. Спадане на цени-
те очаквам при някои ва-
канционни имоти в ски ку-
рортите или на морето
(задните линии, отдалече-
ни от плажа). Ипотечната
криза в Щатите вече по-
действа като студен душ
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Никола Стоянов

Мая Тихомирова
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основно за ваканционните
имоти у нас и доведе до
масовото отдръпване на
традиционните купувачи
от Великобритания и Ир-
ландия. Освен това, свиде-
тели сме и на повишаване
на лихвите по ипотечните
кредити на българските
банки, което определено
ще доведе до намаляване
на покупките на жилища в
следващата година. Това
ще е една от причините за
успокояването на цените.
Не очаквам ефектът у нас
да е така пагубен за паза-
ра, както е например в
САЩ - условията тук са
доста по-различни.

Визитка
Име: Никола Стоянов -
Управляващ директор на
ЛУКС ИМОТИ
Образование: УНСС,
спец. �Финанси“, Езикова
Гимназия
Специализация: Различни
квалификационни курсове:
Фирмен мениджмънт, Мар-
кетинг и реклама, Фасили-

ти мениджмънт.
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Сити Бизнес Център, Лон-
дон 1998-1999 г.; Еврохолд
АД 1999-2000 г; след което
собствен частен бизнес
СИЛКИ ХОЛИДЕЙС (от
2000 г.); BULGARIAN
PROPERTIES (от 2002 г.) и
ЛУКС ИМОТИ (от 2007 г.)
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